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ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dampak perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera di Kelurahan 

Tambun terhadap kesempatan kerja, pendapatan dan kesejahterahan masyarakat Kelurahan Tambun. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif. Dari hasil 

penelitian lapangan diketahui bahwa perkembangan dari adanya perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera di 

Kelurahan Tambun, sangat berdampak positif bagi masyarakat setempat karena mempermudah 

masyarakat mengambil barang untuk dijual tidak langsung dibayar jika mengambil barang di perusahaan 

pembayaran bisa dilakukan setelah barang sudah habis terjual. Adapun dimana terdapat peluang bagi 

masyarakat untuk bekerja didalam perusahaan agar supaya peningkatan pendapatan masyarakat 

meningkat, oleh itu bagemana pemerintah bisa kerja sama dengan perusahaan agar masyarakat Kelurahan 

Tambun bisa bekerja tidak lagi keluar mencari pekerjaan. 
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ABSTRACT 

This research aims to determine the impact of the company PT. Surya Setia Sejahtera in Tambun Village 

towards employment opportunities, income and welfare of the people of Tambun Village. The research 

method used in this research is a qualitative descriptive method. From the results of field research it is 

known that the development of the company PT. Surya Setia Sejahtera in Tambun Village has had a very 

positive impact on the local community because it makes it easier for people to pick up goods to sell and 

they don't have to pay immediately. If they pick up the goods from the company, payment can be made 

after the goods have been sold out. As for where there are opportunities for people to work in companies 

so that people's income increases, therefore how can the government collaborate with companies so that 

the people of Tambun Village can work and no longer go out looking for work. 
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PENDAHULUAN 

Tenaga Kerja adalah pelaku pembagunan dan pelaku ekonomi baik secara 

individu maupun secara kelompok, sehingga mempunyai peran yang sangat signifikan 

dalam aktivitas perekonomian nasional, yaitu meningkatkan produktivitas dan 

kesejahetraan masyarakat (Selvi et al., 2023). Tenaga kerja di Indonesia sebagai salah 

satu penggerak tata kehidupan ekonomi dan merupakan sumber daya. Jumlah 

pengangguran di Indonesia serta rendahnya atau minimnya kesempatan kerja yang 

disediakan oleh pemerintah yang masih banyak penganguran. 

Pembagunan Perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera pada dasarnya menimbulkan 

beberapa dampak positif. Pengembangan perusahaan memiliki dampak terhadap 

ekonomi, dalam membangun suatu kesempatan kerja. Pengembangan perusahaan sudah 

memberikan suatu keuntungan, sehingga membuat meningkat perekonomian lokal. 

Sektor penyedian lapangan pekerjaan merupakan salah satu yang diharapkan mampu 

memberikan kontribusinya dalam perekonomian yang berasal dari perusahaan. 

Perusahaan merupakan bagian penting dalam mendorong perekonomian, khususnya di 

mailto:mohmudassirali@umada


PARADUTA : Jurnal Ekonomi dan Ilmu-Ilmu Sosial  
Vol. 1 No. 3 Hal. 90-94 (2023), DOI: http://dx.doi.org/10.56630/paraduta.v1i3.488 

91 
 

Kabupaten Tolitoli di Kelurahan Tambun. Dimana dapat meningkatkan pendapatan 

masyarakat, menciptakan lapangan kerja, meningkatkan ekonomi dalam pembagunan.  

Tolitoli sebagai Kota Cengkeh karena besarnya hasil cengkeh di Kabupaten  ini 

(Ramadin, 2018).  Tolitoli merupakan Kabupaten yang cukup kaya dengan hasil bumi 

tetapi masyarakat di Kabupaten Tolitoli belum puas apa yang di berikan dengan 

pembagunan yang dilakukan oleh pemerintah daerah. Oleh sebab itu akan menimbulkan 

banyaknya gejolak bagi daerah yang tidak puas (Aqidatul & Izza, 2019). Awal 

berdirinya Kelurahan Tambun pada tanggal 2 Februari tahun 2012 dan merupakan 

Kelurahan dengan hasil pemekaran Desa Tambun sampai akhirnya dimekarkan menjadi 

Kelurahan Tambun.  

Perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera terbangun, tentu akan memiliki pengaruh 

terhadap kesejahterahaan masyarakat di sekitar perusahaan. Perubahan yang terjadi 

akibat berdirinya PT. Surya Setia Sejahtera akan dimana menimbulkan hal-hal positif 

atau bahkan bisa hal-hal negatif. Fenomena yang ingin diketahui, yaitu dari segi 

pendapatan, pendidikan, dan kesehatan, dimana penelitian ini ingin mengetahui tingkat 

pendapatan, pendidikan dan kesehatan sebelum dan sesudah adanya perusahaan PT. 

Surya Setia Sejahtera tehadap masyarakat sekitar perusahaan. Sedarmayanti dalam 

(Surjosuseno, 2015) mengemukaan bahwa lingkungan kerja fisik adalah semua keadaan 

yang berbentuk fisik yang terdapat di sekitar tempat kerja yang dapat mempengaruhi 

karyawan baik secara langsung maupun tidak langsung. Olehnya itu, hasil dari 

pendapatan dimana penghasilan yang diterima dapat digunakan pada suatu kegiatan 

apapun, yang kembali diterima oleh Negara, seperti pada tuntutan didalam hidup 

tumbuhnya anak-anak, adapun maksudnya, pendidikan yaitu menentun segala kekuatan 

kodrat yang ada pada anak-anak itu, agar mereka sebagai manusia dan sebagai anggota 

masyarakat dapatlah mencapai keselamatan dan kebahagian setinggi-tingginya. 

(Icai, 2010) Peningkatan taraf hidup masyarakat dapat dilihat dari kenaikan hasil 

pendapatan perkapital. Dengan adanya kebutuhan yang terpenuhi membuat seseorang 

semakin mudah untuk mencapai kesejahteraan. Kesehatan adalah sebuah sumber daya 

yang dimiliki semua manusia dan bukan merupakan suatu tujuan hidup yang perlu 

untuk dicapai. Kesehatan tidak terfokus kepada fisik yang bugar tetapi meliputi jiwa 

yang sehat dimana individu dapat bersikap toleran dan dapat menerima perbedaan. 

Olehnya itu, fenomena dan teori yang telah ada dapat dikaitkan dengan adanya 

perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera yang terletak di Kelurahan Tambun, Kecamatan 

Baolan tentu akan memberikan dampak bagi kehidupan masyarakat sekitar lokasi 

perusahaan tersebut.  

 

METODE 

Penelitian ini mengunakan metode kualitatif deskripsi. (Sugiyono, 2019) 

menerangkan bahwa penelitian kualitatif adalah penelitian yang dimana peneliti 

ditempatkan sebagai instrumen kunci, teknik pengumpulan data dilakukan melalui 

observasi, wawancara serta dokumentasi, pada penelitian ini juga menggunakan teknik 

purposive sampling dalam menentukan responden, di dapati hasil sebanyak 20 

responden sebagai bagian dari objek penelitian, adapun analisis data bersifat induktif. 

Penelitian ini dilakukan di dalam dan luar Perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera 

Kelurahan Tambun Kecamatan Baolan Kabupaten Tolitoli, dimana merupakan 

Perusahaan yang yang memperkerjaan masyarakat sekitar. Adapaun penelitian ini 

berjalan kurun waktu selama tiga bulan, dari bulan mei – juli 2023. 

 



PARADUTA : Jurnal Ekonomi dan Ilmu-Ilmu Sosial  
Vol. 1 No. 3 Hal. 90-94 (2023), DOI: http://dx.doi.org/10.56630/paraduta.v1i3.488 

92 
 

HASIL DAN PEMBASAN 

Kelurahan Tambun adalah merupakan bagian dari kelurahan di Kecamatan Baolan 

yang terletak di ujung selatan dengan jumlah penduduk mencapai 3.601 jiwa. 

Masyarakat tambun umumnya memiliki pekerjaan heterogen : 

 

Tabel 1.1   Jeni-Jenis Pekerja Penduduk Kelurahan Tambun 

N

o 
Pekerja  Jumlah  

1 Pegawai Negeri Sipil (PNS) 110 

2 TNI/POLRI 12 

3 Pedagang 1.500 

4 Petani 1.000 

5 Nelayan 500 

6 Pengusaha 10 

7 Kariyawan PT. Surya Setia Sejahtra 6 

 Total 3.138 
Sumber Data : Kantor Kelurahan Tambun, 2023 

 

Pembangunan perusahaan pada umumnya akan memberi manfaat untuk 

masyarakat sekitar, baik secara langsung maupun tidak langsung. Perusahaan 

merupakan suatu bentuk kegiatan aktifitas yang didalamnya melibatkan orang banyak 

yang kemudian melakukan kegiatan-kegiatan yang menghasilkan barang maupun jasa 

untuk dapat di nikmati bersama-sama. Perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera adalah 

perusahaan besar dan bergerak di bidang memproduksi dan mendistribusikan berbagai 

produk kebutuhan rumah tangga, perawatan diri, makanan, dan minuman, dengan visi 

berusaha untuk dapat memenuhi kepuasan pelanggan, terletak di Kelurahan Tambun, 

Kabupaten Tolitoli. 

Berkembangnya wilayah perusahan menjadi suatu kawasan yang akan memberi 

perubahan pada kesejaterahan masyarakat, hal ini di karenakan adanya perusahaan 

dapat membuka lapangan pekerjan untuk masyarakat yang membutuhkan. Peran 

pemerintah daerah Kabupaten Tolitoli tidak akan lepas sepenuhnya atas berdirinya 

perusahaan di dalam daerah, dimana hal ini akan memberikan manfaat tidak langsung 

kepada pemerintah atas bagaimana upaya kerja sama dengan perusahaan agar 

masyarakat khususnya yang ada di Kelurahan Tambun, tidak lagi mencari pekerjaan di 

luar daerah. 

 

Pendapatan 

Dari segi pendapatan masyarakat berdampak secara positif, pendapatan 

masyarakat sekitar lebih meningkat dari pendapatan sebelumnya. Dampak terhadap 

peningkatan pendapatan terjadi pada masyarakat yang memanfaatkan keadaan adanya 

perusahaan PT. Surya Setia Sejahterah di Kelurahan Tambun. Sebelum berkembangnya 

Kelurahan Tambun, masyarakat hanya mengandalkan satu mata pencaharian dimana 

pekerja hanya petani atau musiman, namun setelah adanya perusahaan memberikan 

perubahan terhadap pendapatan masyarakat Kelurahan Tambun. Karena masyarakat 

banyak mendaptar kerja di perusahaan sebagai karyawan dan ada pun dampak dari 

masyarakat sekitar yaitu dari pihak perusahaan memberikan keringanan terhadap 

pengusaha di berikan barang untuk di jual dan bisa di bayar setelah sudah habis terjual, 

sebab itu perusahan di Kelurahan Tambun sangat membantu masyarakat sekitar. 
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Masyarakat yang memanfaatkan keadaan tersebut untuk membuka usaha baru 

yang bisa meningkatkan pendapatan mereka, dengan membuka usaha agar dapat 

meningkatkan pendapatan. Bahwa adanya perusahaan PT. Surya Setia Sejahterah di 

Kelurahan Tambun berdampak secara positif terhadap pendapatan masyarakat, dimana 

peningkatan pendapatan terjadi pada berbagai bidang mata pencaharian. (Setiawan, 

2022) menerangkan keberadaan perusahaan (pabrik gula seragi) mempunyai pengaruh 

terhadap kondisi ekonomi masyarakat sekitar, terutama terhadap mata pencarian 

masyarakat, karena industri gula juga membutuhkan SDM yang tidak sedikit sehingga 

masyarakat memiliki peluang besar untuk berkerja baik sebagai kariyawan pabrik 

maupun petani. 

 

Pendidikan 

Pendidikan menjadi sebuah tolak ukur apakah keadaan masyarakat memiliki 

kondisi ekonomi yang baik. Melihat kondisi tingkat pendidikan masyarakat Kelurahan 

Tambun sebelum adanya perusahaan di dapatkan bahwa masih banyak masyarakat yang 

tidak memiliki pendidikan walupun pemerintah sudah menyiapkan untuk bantuan tetapi 

tidak bisa di ukur karena bukan hanya kebutuhan sekolah tapi kebutuhan sehari-hari, 

banyak anak-anak berhenti sekolah di karenakan pemikiran masyarakat lebih baik pergi 

membantu orang tua untuk pergi kebun dari pada kesekolah, karena melihat kondisi 

orang tuanya tidak menentu pengahasilanya. Setelah adanya perusahaan, masyarakat 

sekitar di terima untuk dapat bekerja di perusahaan, olehnya itu masyarakat mulai 

terkhususnya orang tua mulai memberikan pendidikan pada adaknya dimana 

mengusahakan agar anaknya dapat memiliki pendidikan tinggi karena sudah 

mendapatkan gaji setiap bulan. Perusahan sangat memberikan dampak positif untuk 

masyarakat Kelurahan Tambun dari segi pendidikan. 

 

Kesehatan 

Keberadan perusahaan PT. Surya Setia Sejahterah di Kelurahan Tambun sangat 

membantu masyarakat sekitar bahwa bukan hanya pendapatan dan pendidikan saja 

tetapi masyarakat yang menjadi bagian dalam perusahaan juga diberikan fasilitas berupa 

jaminan kesehatan untuk masyarakat dapat hidup sehat, umumnya setiap perusahaan 

yang terus berkembang akan memberikan banyak kontribusi atau fasilitas kepada 

masyarakat sekitar agar kesejahtraan dapat terbangun dari lingkungan perusahaan itu 

sendiri. 

Dari perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera umumnya memberikan kontribusi 

kepada wilayah sekitar, seperti memberikan pinjaman produk-produk kepada 

masyarakat Kelurahan Tambun, jika ada kegiatan-kegiatan sosial atau bermasyarakat. 

Hal lainnya adalah masyarakat yang memiliki usaha juga terdampak dimana masyarakat 

dapat diberikan barang terlebih dulu oleh perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera, adapun 

pembayarannya tidak ditentukan kapan akan di lunasi atau dibayarkan, hal ini dilakukan 

perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera agar mempermudah masyarakat Kelurahan 

Tambun untuk mengembangkan usahanya dengan harapan pendapatan masyarakat 

dapat meningkat, terbukti dengan hasil wawancara beberapa masyarakat yang memiliki 

usaha tepat berada di sekitar perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera, merasakan adanya 

peningkatan dari pada sebelum adanya perusahaan. Penelitian ini sejalan dengan 

penelitian (Darwis, 2015) Dampak keberadaan perusahaan khususnya perusahaan 

kelapa sawit di desa bulu Mario secara ekonomi membawa banyak dampak positif 
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adapun secara sosial membawa perubahan negatif berkenaan dengan tingkat gotong 

royong masyarakat sekitar. 

 

KESIMPULAN 

Perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera yang di Kelurahan Tambun memberikan 

dampak baik atau positif terhadap masyarakat kelurahan tambun, mulai dari segi 

pendapatan, pendidikan dan kesehatan. Pendapatan, dimana pendapatan masyarakat 

sudah membaik dari sebelumnya. Pendidikan, dimana masyarakat sekitar Perusahaan 

PT. Surya Setia Sejahtera yang merupakan bagian dari perusahaan dapat memberikan 

pendidikan tinggi kepada anakanya tanpa perlu khawatir dengan pembiayaan kedepan. 

Kesehatan, masyarakat mulai memahami dan mendapatkan pelayanan kesehatan oleh 

Perusahaan PT. Surya Setia Sejahtera dimana tingkat kesehatan masyrakat yang 

merupakan bagian dari perusahaan terjaga dengan baik oleh fasilitas pihak perusahaan. 

Namun dari ketiga indikator diatas sudah sepenuhnya telaksanakan dengan sangat baik 

dari segi pendapatan, pendidikan maupun kesehatan. 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Aqidatul, & Izza. (2019). Dampak Berdirinya Perusahaan Kelapa Sawit Terhadap 

Kondisi Sosial Ekonomi Masyarakat Sekitar. Agriprimatech, 3(2), 84–89. 

https://doi.org/https:// doi.org/10.34012/agriprimatech, v3i2.923 

Darwis, I. (2015). Dampak Keberadaan Perusahaan Kelapa Sawit Terhadap 

Kesejahteraan Sosial Masyarakat, Mamuju Utara. 

Icai. (2010). The Institute of Chartered Accountants of india. Information Systems 

Control and Audit. New Delhi : Sahitya Bhawan Publications Jakarta: LPEE UI. 

Ramadin. (2018). Dampak Keberadaan Perusahaan Kelapa Sawit PT. Total Energy 

Nusantara Terhadap Kesejahteran Masyarakat Desa Janja Kecamatan Lampasio. 

Kabupaten Tolitoli. Universitas Madako Tolitoli. 

Selvi, Ali, M. M., & Trisna, T. (2023). Pengaruh Pendapatan Dan Konsumsi Rumah 

Tangga Terhadap Kesejahteraan Keluarga Petani Padi Di Desa Marisa Kecamatan 

Basidondo Kabupaten Tolitoli. Tolis Ilmiah: Jurnal Penelitian, 5(1), 33–43. 

https://doi.org/http://dx.doi.org/10.56630/jti.v5i1.337 

Setiawan, R. A. (2022). Analisis Pengaruh Industri Pabrik Gula Terhadap 

Kesejahteraan Masyarakat. 

Sugiyono. (2019). Metode Penelitian Kuantitatif, kualitatif, dan R&D. In Bandung : 

Alphabet. 

Surjosuseno. (2015). Pengaruh Lingkungan Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan pada Bagian Produksi UD Pabrik Ada Plastik. AGORA, 3(2), 175–179. 

 

 

 

 

 

 

 

 


